
No se permite fumar ni utilizar 

cigarrillos electrónicos dentro del edificio.

Este material se ha elaborado con el apoyo de la Agencia de Asilo de la Unión Europea (EUAA).



Utilice la electricidad solo para cargar su teléfono 

móvil o para utilizar la tetera eléctrica.

No se permite conectar ningún otro dispositivo 

para evitar el riesgo de incendio.

Preste atención.

Este material se ha elaborado con el apoyo de la Agencia de Asilo de la Unión Europea (EUAA).



No se permite introducir bebidas 

alcohólicas ni bebidas energéticas.

Este material se ha elaborado con el apoyo de la Agencia de Asilo de la Unión Europea (EUAA).



Compre siempre su billete y compruebe su 

validez cuando utilice el transporte público.

En caso de que se compruebe el uso de un 

billete no válido, se aplicará una 

multa de 40 BGN.

Este material se ha elaborado con el apoyo de la Agencia de Asilo de la Unión Europea (EUAA).



La posesión de 

drogas y sustancias estupefacientes está 

estrictamente prohibida.

Este material se ha elaborado con el apoyo de la Agencia de Asilo de la Unión Europea (EUAA).



La posesión de 

armas y materiales explosivos está 

estrictamente prohibida.

Este material se ha elaborado con el apoyo de la Agencia de Asilo de la Unión Europea (EUAA).



No se admiten mascotas en las 

instalaciones.

Este material se ha elaborado con el apoyo de la Agencia de Asilo de la Unión Europea (EUAA).



No retire ni traslade ningún elemento 

que sea propiedad de las instalaciones.

Este material se ha elaborado con el apoyo de la Agencia de Asilo de la Unión Europea (EUAA).



No se permite cambiar de habitación 

sin la autorización 

de la Agencia Estatal para los Refugiados.

Este material se ha elaborado con el apoyo de la Agencia de Asilo de la Unión Europea (EUAA).



Estas visitas forman 

parte de las 

comprobaciones 

periódicas de 

seguridad y control. 
Los/las funcionarios/as 

de la Agencia Estatal para los 

Refugiados pueden entrar en 

su habitación.

Debe permitirles 

el acceso.

Este material se ha elaborado con el apoyo de la Agencia de Asilo de la Unión Europea (EUAA).



Debe regresar al centro de acogida 

antes de las 19.00 h. 

Los/las funcionarios/as llevarán a cabo 

inspecciones diarias sorpresa.

Este material se ha elaborado con el apoyo de la Agencia de Asilo de la Unión Europea (EUAA).



Se espera que 

respete los derechos 
de los/las demás 

residentes que viven 

en el centro.

Toda persona tiene 

derecho a ser 

tratada con 

respeto.

Este material se ha elaborado con el apoyo de la Agencia de Asilo de la Unión Europea (EUAA).



Si se siente mal, acuda al personal médico y 
siga sus instrucciones. 

Este material se ha elaborado con el apoyo de la Agencia de Asilo de la Unión Europea (EUAA).



Tiene la obligación de devolver todos los artículos que 

se le hayan entregado en el mismo estado en que los 

recibió.

Este material se ha elaborado con el apoyo de la Agencia de Asilo de la Unión Europea (EUAA).



Tenga en cuenta que tiene la obligación de abandonar
el centro una vez que su derecho a alojamiento haya 

finalizado o se le haya retirado.

Este material se ha elaborado con el apoyo de la Agencia de Asilo de la Unión Europea (EUAA).



Tenga en cuenta que no tiene autorización para 
viajar fuera de la zona designada ni salir de ella.

Este material se ha elaborado con el apoyo de la Agencia de Asilo de la Unión Europea (EUAA).



Tenga en cuenta las acciones que pueden provocar o propagar

incendios.

No encienda fuego en ninguna parte del centro.

Este material se ha elaborado con el apoyo de la Agencia de Asilo de la Unión Europea (EUAA).



No se tolera la violencia.

Solicite ayuda si se siente inseguro/a 

o amenazado/a.

Este material se ha elaborado con el apoyo de la Agencia de Asilo de la Unión Europea (EUAA).



No dañe las paredes.

No se permite perforar las paredes 

ni instalar cables o antenas.

Este material se ha elaborado con el apoyo de la Agencia de Asilo de la Unión Europea (EUAA).



Tenga cuidado con las acciones que pueden dañar los 

muebles o la infraestructura.

Este material se ha elaborado con el apoyo de la Agencia de Asilo de la Unión Europea (EUAA).



No debe dejar desatendidos a menores o personas de las que sea 

responsable por ley o costumbre, y debe acompañar siempre a los 

menores de doce años cuando estén en el exterior.

Este material se ha elaborado con el apoyo de la Agencia de Asilo de la Unión Europea (EUAA).



Apague las luces cuando salga. 

¡Ahorremos electricidad!

Este material se ha elaborado con el apoyo de la Agencia de Asilo de la Unión Europea (EUAA).



Cierre los grifos después de 

utilizarlos. ¡Ahorremos agua!

Este material se ha elaborado con el apoyo de la Agencia de Asilo de la Unión Europea (EUAA).



Vacíe los bolsillos y retire todos los objetos de la 

ropa antes de lavarla.

Respete la planificación y el horario 

especificados de la lavandería.

Este material se ha elaborado con el apoyo de la Agencia de Asilo de la Unión Europea (EUAA).



No ensucie. 

Mantenga limpios los pasillos, las zonas exteriores y los espacios 

compartidos.

Limpie su habitación periódicamente según la planificación 

especificada. 

Tire su basura en los contenedores habilitados para ello.

Cuide su higiene personal.

AYUDE A MANTENER NUESTRO ESPACIO 
LIMPIO PARA TODOS

Este material se ha elaborado con el apoyo de la Agencia de Asilo de la Unión Europea (EUAA).



No se permite utilizar equipos de 

excavación o corte en el centro.

Este material se ha elaborado con el apoyo de la Agencia de Asilo de la Unión Europea (EUAA).


